
	Nazwa zajęć 

	Forma zaliczenia 
	Liczba punktów ECTS

	Mediacje i negocjacje
	Zo
	1

	kierunek studiów
	Praca socjalna

	Charakterystyka zajęć:

	
profil studiów 
	
poziom studiów 
	
zajęcia obowiązkowe dla kierunku
	

zajęcia do wyboru
	
semestr


	ogólnoakademicki
	SPS

	tak

	
	V

	Dyscyplina 

	Psychologia 50%, pedagogika 50%

	Nazwa jednostki prowadzącej zajęcia
	Osoby prowadzące zajęcia 

	
	
	

	
	
	

	Podział czasu kształcenia z uwzględnieniem nakładu pracy studenta:

	formy zajęć/
samodzielnej pracy studenta
	liczba godzin
	liczba punktów ECTS

	· 
	N
(nauczyciel)
	S
(student)
	razem
	

	
	SS
	SNS
	SS
	SNS
	
	

	Zajęcia teoretyczne [razem]
	
	
	
	
	
	

	Zajęcia praktyczne [razem]
	12
	8
	18
	22
	30
	1

	· zajęcia wprowadzające
	1
	1
	-
	-
	
	

	· ćwiczenia audytoryjne
	10
	6
	-
	-
	
	

	· studiowanie literatury
	-
	-
	10
	12
	
	

	· zajęcia podsumowujące – kolokwium zaliczeniowe
	1
	1
	8
	10
	
	

	Łącznie:
	12
	8
	18
	22
	30
	1

	N – zajęcia z nauczycielem; S – samodzielna praca studenta; SS – studia stacjonarne; SNS – studia niestacjonarne.

	Metody dydaktyczne:

	Zajęcia teoretyczne:
	Zajęcia praktyczne:

	· zajęcia z udziałem nauczycieli:
	· zajęcia z udziałem nauczycieli:

	
	analiza tekstów z dyskusją, praca w grupach, studium przypadku, prezentacja multimedialna

	· samodzielna praca studenta:
	· samodzielna praca studenta:

	
	percepcja treści zajęć; sporządzanie notatek, studiowanie literatury, przygotowanie materiałów, przygotowanie do dyskusji

	Wymagania formalne związane z dopuszczeniem studentów do zajęć:

	Przedmioty wprowadzające:
	Wymagania wstępne:

	Komunikacja interpersonalna w pracy socjalnej lub
Coaching w pracy socjalnej 
	Student zna podstawy teorii komunikacji interpersonalnej lub zasady pracy wg. technik coachingu w komunikacji.

	Cele przedmiotu:

	· zapoznanie studentów z podstawową wiedzą w obszarze mediacji i negocjacji;

	· nauczenie studentów wykorzystania poznanych metod, technik i narzędzi stosowanych w mediacjach/negocjacjach do rozwiązywania sytuacji konfliktowych;
· rozwój świadomości prawnej oraz konieczności przestrzegania zasad etyki zawodowej;

	· przygotowanie do rozwiązywania problemów społecznych oraz krytycznej oceny rezultatów własnej pracy;
· wzmocnienie motywacji do rozwoju kwalifikacji zawodowych;
· przygotowanie studentów do przyjęcia odpowiedzialności za powierzone im zadania.

	Treści programowe:

	zajęcia teoretyczne:

	numer tematu
	treści kształcenia
	ilość godzin

	
	
	SS
	SNS

	Razem zajęć teoretycznych:
	-
	-

	zajęcia praktyczne:

	numer tematu
	treści kształcenia
	ilość godzin

	
	
	SS
	SNS

	1.
	Zajęcia wprowadzające: cele i efekty kształcenia; treści kształcenia; organizacja zajęć; zasady zaliczenia. 
	1
	1

	2.
	Negocjacje i mediacje jako formy rozwiązywania konfliktów.

	2
	1

	3. 
	Przebieg procesu mediacyjnego, zasady mediacji.
	2
	1

	4. 
	Rola i pozycja mediatora. Kodeks etyczny mediatora.
	2
	1

	5.
	Mediacja w poszczególnych gałęziach prawa.
	4
	3

	6.
	Zajęcia podsumowujące: kolokwium zaliczeniowe.
	1
	1

	Razem zajęć praktycznych:
	12
	8

	Łącznie zajęcia teoretyczne i praktyczne:
	12
	8

	Uwaga: podział dotyczy zajęć z bezpośrednim udziałem nauczycieli lub zajęć na platformie e-learningowej.
Użyte skróty: SS – studia stacjonarne; SNS – studia niestacjonarne

	Efekty uczenia się dla przedmiotu:

	kategoria
	numer
	treść

	wiedza
	W_01
	Zna podstawowe zasady prowadzenia mediacji i negocjacji.

	umiejętności
	U_01
	Potrafi skutecznie przeprowadzić mediacje i negocjacje.

	
	U_02
	Przestrzega zasad etyki zawodowej.  

	kompetencje społeczne
	K_01
	Posiada gotowość rozwiązywania problemów społecznych oraz krytycznej oceny rezultatów własnej pracy.

	
	K_02
	Ma motywacje do rozwoju kwalifikacji zawodowych. 

	
	K_03
	Jest przygotowany do przyjęcia odpowiedzialności za powierzone mu zadania.

	Zaliczenie przedmiotu/weryfikacja efektów uczenia się:

	forma zaliczenia:
	Zaliczenie z oceną

	warunki i kryteria zaliczenia:
	· Student wykazuje dostateczny (3,0) stopień wiedzy/umiejętności, gdy na egzaminie lub na sprawdzianach (pracach kontrolnych) uzyskuje od 50% do 60% sumy punktów oceniających stopień wymaganej wiedzy/umiejętności. 
· Student wykazuje plus dostateczny (3,5) stopień wiedzy/umiejętności, gdy na egzaminie lub na sprawdzianach (pracach kontrolnych) uzyskuje powyżej 61% do 70% sumy punktów oceniających stopień wymaganej wiedzy/umiejętności. 
· Student wykazuje dobry stopień (4,0) wiedzy/umiejętności, gdy na egzaminie lub na sprawdzianach (pracach kontrolnych) uzyskuje powyżej 71% do 80% sumy punktów oceniających stopień wymaganej wiedzy/umiejętności. 
· Student wykazuje plus dobry stopień (4,5) wiedzy/umiejętności, gdy na egzaminie lub na sprawdzianach (pracach kontrolnych) uzyskuje powyżej 81% do 90% sumy punktów oceniających stopień wymaganej wiedzy/umiejętności. 
· Student wykazuje bardzo dobry stopień (5,0) wiedzy/umiejętności, gdy na egzaminie lub na sprawdzianach (pracach kontrolnych) uzyskuje powyżej 91% do 100% sumy punktów oceniających stopień wymaganej wiedzy/umiejętności.

	sposób zaliczenia zajęć teoretycznych:

	sposób zaliczenia zajęć praktycznych:

	sposób wyliczenia oceny 
i weryfikacji efektów uczenia się:
	lp.
	sposób weryfikacji
	odniesienie 
do efektów
	waga oceny 
w %

	
	01
	Przygotowanie prezentacji multimedialnej z omówieniem
	K_01, K_02, K_03
	50

	
	02
	Kolokwium pisemne
	W_01, U_01, U_02
	50

	sposób wyliczenia oceny końcowej:
	Ocena końcowa = 0,5 x 01 + 0,5 x 02 = 100%

	sposób zaliczenia przedmiotu:

	sposób wyliczenia oceny końcowej przedmiotu:
	Końcowa ocena z przedmiotu jest wyliczana w oparciu o średnie ważone, dla których wagami są przypisane im liczby punktów ECTS wyliczana według wzoru:

Oks = ( PĆw x OĆw)] / ΣP 

Pćw – punkty ECTS ćwiczeń za semestr
OĆw – ocena ćwiczeń;
Oks - ocena końcowa semestralna
ΣP – suma punktów ECTS za semestr

Szczegółowe zasady zaliczania przedmiotów/modułów określają §27 i §34 Regulaminu studiów Akademii Pomorskiej w Słupsku. Przyjmuje się, że oceny wyliczane na podstawie średniej ważonej ustala się wg zasady:

3,0 – 3,24 – dostateczny (3,0)
3,25 – 3,74 – dostateczny plus (3,5)
3,75 – 4,24 – dobry (4,0)
4, 25 – 4,74 – dobry plus (4,5)
4,75 – 5,0 – bardzo dobry (5,0)

	Matryca efektów uczenia się dla przedmiotu:

	Numer (symbol) efektu uczenia się:
	Odniesienie do efektów uczenia się dla kierunku
	

	W_01
	K1_W03, K1_W04, K1_W05, K1_W08, K1_W09  
	

	U_01
	K1_U01, K1_U03, K1_U04, K1_U05, K1_U06, K1_U07, K1_U08, K1_U09   
	

	U_02
	K1_U18 
	

	K_01
	K1_K03, K1_K05, K1_K06, K1_K09  
	

	K_02
	K1_01, K1_02 
	

	K_03
	K1_K07
	

	Wykaz literatury:

	Podstawowa 

	· Ustawa z dnia 27 lipca 2001 r. Prawo o ustroju sądów powszechnych, Dz.U. 2016 poz. 2062.
· Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postępowania cywilnego, Dz.U. 2016 poz. 1822.
· Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks postępowania karnego, Dz.U. 2016 poz. 1749.
· Rozporządzenie Ministra Sprawiedliwości z dnia 7 maja 2015 r. w sprawie postępowania mediacyjnego w sprawach karnych, Dz.U. 2015 poz. 716.
· Ustawa z dnia 26 października 1982 r. o postępowaniu w sprawach nieletnich, Dz.U. 2016 poz. 1654.
· Rozporządzenie Ministra Sprawiedliwości z dnia 18 maja 2001 r. w sprawie postępowania mediacyjnego w sprawach nieletnich, Dz.U. 2001 nr 56 poz. 591.

	Uzupełniająca

	· U. Gruca-Miąsik, Negocjacje i mediacje w kręgu pomocy, wychowania i prawa, Rzeszów 2011.
· M. Białecki, Mediacja w postępowaniu cywilnym, Warszawa 2012.
· D. Czakon, A. Margasiński (red.), Konflikty i mediacje we współczesnej rzeczywistości społecznej, Częstochowa 2007.
· Z. Domżała, L. Witkowski (red.), Mediacja i pedagogika jako próba zaistnienia wspólnoty, Łódź 2011.
· E Gmurzyńska, R. Morek (red.), Mediacje. Teoria i praktyka,  Warszawa 2009.
· A. Górska, W.  Huryn, Mediacja w rozwiązywaniu konfliktów rodzinnych, Warszawa 2007. 
· A. Kalisz,  A. Zienkiewicz, Mediacja sądowa i pozasądowa. Zarys wykładu, Warszawa 2009.





